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Moventem werkt conform de Gedragscode voor Onderzoek & Statistiek van het Nederlandse
Data & Insights Network (D&IN) en mag het Fair Data Keurmerk voeren, waarmee wordt
aangetoond dat op verantwoorde wijze met data en persoonsgegevens wordt omgaan. Tevens
is Moventem aangesloten bij de Europese Vereniging voor Marktonderzoek (ESOMAR) en
wordt voldaan aan de Internationale Code voor Markt- en sociaalwetenschappelijk onderzoek.
Dit rapport is met grote zorg samengesteld. Desondanks kan het voorkomen dat informatie fout
en/of onvolledig is. Moventem is niet aansprakelijk voor enige directe of indirecte schade die zou
kunnen ontstaan door het gebruik van de aangeboden informatie.
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Management Samenvatting

Opvanglocaties

Zes op de tien respondenten zegt dat er in het dorp waar ze wonen een
opvanglocatie is. In verhouding zeggen respondenten uit Oosterbeek en
Wolfheze dit het vaakst.

Ruim vier op de tien respondenten ervaart de opvang van nieuwkomers in de
omgeving als (heel) positief. Het overgrote merendeel van de respondenten
zegt ‘(bijna) niets’ of ‘(heel)'weinig’ te merken van de opvanglocatie in hun
omgeving. In verhouding ervaren respondenten uit Oosterbeek de opvang van
nieuwkomers vaker als (heel) positief, respondenten tussen de 35 en 55 jaar
ervaren de opvang van nieuwkomers in de omgeving het minst vaak als (heel)
positief.

Duidelijke communicatie vooraf, een vaste plek en geen overlast voor de
omgeving worden het vaakst genoemd als belangrijk bij het kiezen van een
opvanglocatie. In verhouding vinden respondenten jonger dan 35 jaar het
vaker belangrijk dat er geen overlast is voor de omgeving, deze groep noemt
minder vaak het belang van mogelijkheden tot contact met dorpsbewoners.
Veel respondenten noemen dat ze weinig tot geen overlast ervaren van de
opvang van nieuwkomers. Communicatie over de opvang van nieuwkomers
wordt vaak als onvoldoende, te laat of onduidelijk ervaren.

Respondenten zien het vooral als kans dat nieuwkomers kunnen werken en
kunnen zorgen voor minder tekort aan personeel. In verhouding noemen
respondenten vanaf 55 jaar dit vaker. Respondenten jonger dan 35 jaar
zeggen vaker geen kansen te zien.

Ruim zes op de tien respondenten zegt geen zorgen te hebben over de
opvang van nieuwkomers in gemeente Renkum. In verhouding zeggen
respondenten uit Heelsum en Wolfheze het vaakst wel zorgen te hebben.
Respondenten vanaf 65 jaar hebben hierover in verhouding minder vaak
zorgen. Respondenten die zich zorgen maken doen dit het vaakst over het ten
koste gaan van woningaanbod voor inwoners. Respondenten jonger dan 65
jaar maken zich in verhouding vaker zorgen over overlast van nieuwkomers.
Respondenten uit Renkum zeggen in verhouding vaker dat ze zich zorgen
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maken over meer criminaliteit in de gemeente door de komst van
nieuwkomers. Circa driekwart van de respondenten is van mening dat
nieuwkomers horen te werken of een opleiding horen te volgen om sneller
aan het werk te komen.

Integratie

Voor de integratie van nieuwkomers vinden respondenten het vooral
belangrijk dat de Nederlandse taal en cultuur zo snel mogelijk wordt geleerd
en dat nieuwkomers kunnen werken of een opleiding kunnen volgen. In
verhouding zeggen oudere respondenten vaker het belangrijk te vinden dat
nieuwkomers zo snel mogelijk de taal en cultuur leren en kunnen werken of
een opleiding volgen. In verhouding zeggen respondenten uit Oosterbeek
vaker het belangrijk te vinden dat nieuwkomers zich welkom voelen in de
gemeente.

De gemeente zou, om nieuwkomers beter te laten integreren, kunnen zorgen
voor snellere toegang tot taallessen of werk en daarnaast kunnen ze
verbinding met inwoners meer stimuleren. Inwoners zouden zelf meer bij
kunnen dragen aan integratie door te zorgen voor meer contact en
begeleiding bij praktische zaken en bijvoorbeeld de taal.

Nagenoeg een kwart van de respondenten zet zich (weleens) in voor
nieuwkomers. In verhouding zetten respondenten tussen 55 en 75 jaar zich
het vaakst in voor nieuwkomers. Respondenten die zich inzetten voor
nieuwkomers doen dit voornamelijk door ze de Nederlandse taal en cultuur te
leren en een luisterend oor te bieden.

Nagenoeg de helft van de respondenten die zich nu niet inzet wil zich 'wel' of
'misschien’ inzetten voor nieuwkomers. In verhouding zeggen respondenten
tussen 65 en 74 jaar het vaakst zich 'wel' of 'misschien' in te willen zetten voor
nieuwkomers. Respondenten die nieuwkomers (misschien) willen bijstaan
willen dit vooral door ze de Nederlandse taal en cultuur te leren of door een
luisterend oor te bieden. Respondenten jonger dan 45 jaar zeggen in
verhouding vaker te willen helpen bij ontspanning en/of activiteiten.

Management samenvatting
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Onderzoeksopzet

Benaderen doelgroep

In opdracht van gemeente Renkum heeft Moventem een onderzoek over
de opvang van nieuwkomers in de gemeente uitgevoerd onder de 1.776
leden van Renkum Spreekt. De panelleden hebben de mogelijkheid gehad
om de vragenlijst in te vullen tussen 31 maart en 15 april 2025. Er is 1 keer
een reminder verstuurd, aan iedereen waarvan nog geen ingevulde
vragenlijst was ontvangen.

Deelnemers

In totaal hebben 583 panelleden de vragenlijst volledig ingevuld. Een
respons-rate van 33%. Daarnaast hebben 255 respondenten de vragenlijst
via de open link ingevuld.

Met het aantal respondenten (838) kunnen met een betrouwbaarheid van
95% en een foutmarge van 3,31% uitspraken worden gedaan over de
populatie.

Resultaten weergave

De resultaten van dit onderzoek worden in het voorliggende document
beschreven middels diagrammen en tabellen.

Door routes in de vragenlijst en vragen waarbij meerdere antwoorden
mogelijk zijn, kan het voorkomen dat het aantal respondenten en/of het
aantal antwoorden niet overal gelijk is in deze rapportage. Om deze
redenen wordt ter volledigheid bij de resultaten aangegeven hoeveel
respondenten (‘n’) de betreffende vraag hebben beantwoord. Door
afrondingsverschillen telt niet alles op tot 100%. Bij sommige vragen
konden respondenten meerdere antwoorden geven. Het totale percentage
komt dan hoger dan 100% te liggen.
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In bijlage 1 van deze rapportage staan de achtergrondgegevens van de
respondenten weergegeven. Deze bijlage is aan het einde van deze
rapportage te vinden.

In bijlage 2 van deze rapportage wordt nader ingegaan op de
betrouwbaarheid, nauwkeurigheid en representativiteit van de resultaten.
Deze bijlage is aan het einde van deze rapportage te vinden.

Er is een aantal open vragen gesteld aan de respondenten. Alle open
antwoorden worden getoond in ‘Bijlagenboek bij Rapportage opvang
nieuwkomers'.

Inleiding






Zes op de tien respondenten zegt dat er in het dorp Mcventem
waar ze wonen een opvanglocatie is Onderzock | Advisering | Procesbegeleiding

Is er een opvanglocatie in het dorp waar u woont? (n=838)

mJa
® Nee
Weet ik niet

Opvanglocaties g



In verhouding zeggen respondenten uit Oosterbeek en Mcventem
Wolfheze het vaakst dat er een opvanglocatie is Onderzosk | Advisering | Procesbegeleiding

Is er een opvanglocatie in het dorp waar u woont?

Oosterbeek (n=296)

Renkum (n=257) 47%

Doorwerth (n=125) 65% 12% 23%

Heelsum (n=77) 14% 32% 53%

Wolfheze (n=47) 91% Z004%

Heveadorp (n=20) 75% 25%

mJa ENee Weetik niet

Opvanglocaties



Ruim vier op de tien respondenten ervaart de opvang Mcventem
van nieuwkomers in de omgeving (heel) positief Onderzock | Advisering | Procesbegeleiding

Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten
die hebben aangegeven dat er een

Hoe ervaart u de opvang van nieuwkomers in uw omgeving? (n=517)
opvanglocatie in het dorp is waar ze wonen.

31% 35% 10% 6%
m Heel positief Positief Niet positief/ niet negatief
Negatief m Heel negatief Weet ik niet/ geen mening

Het overgrote merendeel van de respondenten zegt ‘(bijna) niets’ of ‘(heel)'weinig’ te
merken van de opvanglocatie in hun omgeving. Verder wordt onder meer genoemd
dat men andere gezichten ziet lopen in de dorpen, er soms een andere taal
gesproken wordt in de supermarkt, men ziet de gebouwen/woningen en het wordt
soms als iets drukker ervaren.

Opvanglocaties



In verhouding ervaren respondenten uit Oosterbeek de
opvang van nieuwkomers vaker als (heel) positief

Moventem

Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Hoe ervaart u de opvang van nieuwkomers in uw omgeving?

Oosterbeek (n=284) 33% 35% 7% 5%
Renkum (n=86) /%) 27% 27% 19% 9%

Doorwerth (n=81) [61%) 28% 43% 7% 10%
Heelsum (n=11) 36% 18% 27%
Wolfheze (n=43) %) 35% 42% 12% 92%

m Heel positief Positief Niet positief/ niet negatief
Negatief m Heel negatief Weet ik niet/ geen mening

Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten
die hebben aangegeven dat er een
opvanglocatie in het dorp is waar ze wonen.

Opvanglocaties



Respondenten tussen de 35 en 55 jaar ervaren de opvang van Movenfem
nieuwkomers in de omgeving het minst vaak als (heel) positief Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten

Hoe ervaart u de opvang van nieuwkomers in uw omgeving? die hebben aangegeven dat er een
opvanglocatie in het dorp is waar ze wonen.

<35 jaar (n=10) 20% 30% 20%

3544 jaar (n=40) [ 20% 42% 10% 7%
45-54 jaar (n=98) [HL0L) 26% 39% 11% BN 6%
55-64 jaar (n=139) 20% 30% 10% [ELEZN 6%
6574 jaar (n=143) L) 38% 34% 11% £ 6%
>74 jaar (n=87) 34% 36% 8% 5%
m Heel positief Positief Niet positief/ niet negatief
Negatief m Heel negatief Weet ik niet/ geen mening

Opvanglocaties



Duidelijke communicatie vooraf, een vaste plek en geen overlast voor de omgeving Mcveni-em

worden het vaakst genoemd als belangrijk bij het kiezen van een opvanglocatie Onderzosk | Advisering | Procesbegeleiding

Wat vindt u belangrijk bij het kiezen van een opvanglocatie? (n=838)
U kunt maximaal 4 antwoorden geven

Duidelijke communicatie naar omwonenden vooraf 59%

Een vaste plek, niet te vaak verhuizen / wisselen

0,
van locatie 52%

52%

Geen overlast voor de omgeving

Mogelijkheden tot contact met andere
dorpsbewoners

39%

Een kwalitatief goed gebouw en net terrein 34%

30%

Goed bereikbaar met openbaar vervoer

Goede beveiliging op en rond het terrein _ 25%
Kansen voor vrijwilligers om betrokken te zijn _ 22%
Dichtbij voorzieningen/centraal gelegen _ 19%
Rustige omgevin 6%
9 geving . ’ O.a. ‘geen opvang’, ‘geen azc’
en ‘opvang in eigen regio’.
Anders, namelijk: - 10%

Weet ik niet/geen mening | 1%

Opvanglocaties



In verhouding vinden respondenten <35 jaar het vaker belangrijk dat er geen overlast is voor M |.
de omgeving, deze groep noemt minder vaak het belang van mogelijkheden tot contact met Oven em
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dorgsbewoners

In verband met de leesbaarheid van de

Wat vindt u belangrijk bij het kiezen van een opvanglocatie? resultaten in deze weergave, worden enkel de
U kunt maximaal 4 antwoorden geven (op totaalniveau) 6 meest genoemde
antwoorden weergegeven.

Duidelijke communicatie naar
omwonenden vooraf

Een vaste plek, niet te vaak verhuizen
/ wisselen van locatie

0

" m <35 jaar (n=27)
m 35-44 jaar (n=76)
45-54 jaar (n=158)
m 55-64 jaar (n=211)
65-74 jaar (n=216)
m >74 jaar (n=150)

Geen overlast voor de omgeving

Mogelijkheden tot contact met andere
dorpsbewoners

Een kwalitatief goed gebouw en net
terrein

Goed bereikbaar met openbaar
vervoer

Opvanglocaties



Veel respondenten noemen dat ze weinig tot geen M
g Moo oventem
overlast ervaren van de opvang van nieuwkomers Onvderzosk | Advisering | Proceshegeleiding

Wat gaat er goed bij de opvang van nieuwkomers in de gemeente Renkum? (n=339)

Respondenten noemen uiteenlopende punten die goed gaan bij de opvang van
nieuwkomers in de gemeente Renkum. Hieronder een beknopte weergave van
de rode draad uit de gegeven antwoorden.

Veel respondenten noemen dat ze weinig tot geen overlast ervaren, veel
mensen merken zelfs niets of nauwelijks iets van de opvang. Opvanglocaties
worden over het algemeen als netjes, rustig en kleinschalig ervaren en
daarmee passend bij het karakter van de dorpen. De locaties zijn over het
algemeen goed bereikbaar, dichtbij voorzieningen en het openbaar vervoer.

Een groot deel van de respondenten zegt het vanzelfsprekend te vinden dat er
nieuwkomers worden opgevangen, ze waarderen dat de gemeente hierin haar
verantwoordelijkheid neemt. Ook wordt genoemd dat de gemeente tijdig en
duidelijk heeft gecommuniceerd met omwonenden, wat draagvlak en
vertrouwen schept.

Er wordt een sterke aanwezigheid van vrijwilligers genoemd die nieuwkomers
begeleiden bij taal, integratie en het dagelijks leven. Ook zijn er taalcafés,
sportactiviteiten en ontmoetingen in kerken en scholen.

Opvanglocaties



Communicatie over de opvang van nieuwkomers wordt M
pvang S oventem
vaak als onvoldoende, te laat of onduidelijk ervaren Ondierzoek | Advisaring | Procesbogeleiding

Wat kan er beter bij de opvang van nieuwkomers in de gemeente Renkum? (n=309)

Respondenten noemen uiteenlopende punten die beter kunnen bij de opvang
van nieuwkomers in de gemeente Renkum. Hieronder een beknopte weergave
van de rode draad uit de gegeven antwoorden.

Een vaak terugkomende term in de antwoorden is ‘communicatie’. Veel
respondenten noemen hier dat de communicatie vanuit de gemeente vaak
onvoldoende, te laat of onduidelijk is. Er wordt gebrek aan transparantie
ervaren en er zijn wensen voor meer eerlijkheid en helderheid. Tijdelijke
locaties zorgen voor onrust en onzekerheid.

Verder zouden sommige respondenten graag meer en beter willen weten wat
ze kunnen betekenen als bijvoorbeeld vrijwilliger, buddyprojecten of in
contactmomenten. Diverse respondenten roepen verder op om nieuwkomers
snelle toegang te geven tot taalonderwijs en werk, ze heldere gedragsregels te
geven en meer aandacht te hebben voor normen en waarden en
cultuurverschillen. Contact met dorpsbewoners wordt als essentieel gezien
voor succesvolle integratie.

Wat betreft de woningnood zijn er zorgen over de voorrang voor statushouders.

Opvanglocaties



Respondenten zien het vooral als kans dat nieuwkomers M
: | oventem
kunnen werken en zorgen voor minder tekort aan personeel Onderzosk | Advissring | Procesbegeleiding

Welke kansen ziet u als het gaat om nieuwkomers in de gemeente Renkum? (n=838)
Meer antwoorden mogelijk

Nieuwkomers kunnen werken en zorgen voor

minder tekort aan personeel (bij lokale bedrijven) 8%

Nieuwkomers kunnen iets bijdragen aan de

0
samenleving (bijvoorbeeld door vrijwilligerswerk.. 46%

lets kunnen betekenen voor mensen in nood

44%

Meer diversiteit (verschillen) in de samenleving 34%
Inwoners kunnen iets bijdragen aan de

samenleving (bijvoorbeeld door vrijwilligerswerk.. 30%

Beter besef van wat er in de wereld speelt 27%

Kennis maken met andere culturen

26%

Niveau van voorzieningen zoals zorg, welzijn en
onderwijs kunnen in stand worden gehouden

19%

Meer werkgelegenheid (banen bij opvanglocaties) 13%

Anders, namelijk: I 2%

Ik zie geen kansen 17%

Weet ik niet/ geen mening I 2%

Opvanglocaties



In verhouding noemen respondenten vanaf 55 jaar vaker dat nieuwkomers

kunnen werken en zorgen voor minder tekort aan personeel, MOVGerm
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resgondenten <35 '|aar zeggen vaker geen kansen te zien

In verband met de leesbaarheid van de

Welke kansen ziet u als het gaat om nieuwkomers in de gemeente Renkum? resultaten in deze weergave, worden enkel de
Meer antwoorden mogelijk (op totaalniveau) 7 meest genoemde
antwoorden weergegeven.

Nieuwkomers kunnen werken en
zorgen voor minder tekort aan
personeel (bij lokale bedrijven)

Nieuwkomers kunnen iets bijdragen
aan de samenleving (bijvoorbeeld
door vrijwilligerswerk te doen)

lets kunnen betekenen voor mensen
in nood

m <35 jaar (n=27)

m 35-44 jaar (n=76)
45-54 jaar (n=158)

m 55-64 jaar (n=211)
65-74 jaar (n=216)

m >74 jaar (n=150)

Meer diversiteit (verschillen) in de
samenleving

Inwoners kunnen iets bijdragen aan
de samenleving (bijvoorbeeld door
vrijwilligerswerk te doen)

Beter besef van wat er in de wereld
speelt

Kennis maken met andere culturen

Opvanglocaties



Ruim zes op de tien respondenten zegt geen zorgen te hebben Movenfem
over de opvang van nieuwkomers in gemeente Renkum Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Heeft u zorgen over de opvang van nieuwkomers in de gemeente Renkum? (n=838)

mJa

H Nee

Opvanglocaties



In verhouding zeggen respondenten uit Heelsum en Wolfheze Movenfem
het vaakst zorgen te hebben over de opvang van nieuwkomers Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Heeft u zorgen over de opvang van nieuwkomers in de gemeente Renkum?

Oosterbeek (n=296) - 68%
Renkum (n=257) _ 60%

Doorwerth (n=125) _ 62%
Heelsum (n=77) 55%
Wolfheze (n=47) 53%
Heveadorp (n=20) _ 65%

mJa " Nee

Opvanglocaties



Rgspondenten vanaf 65 jaar hebben in ver_houdlng Movenfem
minder vaak zorgen over de opvang van nieuwkomers eyt | e | e e

Heeft u zorgen over de opvang van nieuwkomers in de gemeente Renkum?

<35 jaar (n=27) 48% 52%

35-44 jaar (n=76) 50%
45-54 jaar (n=158) 46% 54%
55-64 jaar (n=211) 41% 59%

65-74 jaar (n=216) 32% 68%

72%

>74 jaar (n=150)

mJa " Nee

Opvanglocaties



Respondenten die zich zorgen maken doen dit het vaakst Movenfem
over het ten koste gaan van woningaanbod voor inwoners Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten

Welke zorgen heeft u over nieuwkomers in de gemeente Renkum? (n=319) die hebben aangegeven zorgen te hebben over

Meer antwoorden mogelijk

Dat het ten koste gaat van het woningaanbod voor
inwoners

Overlast van vluchtelingen

Druk op voorzieningen in de gemeente, zoals zorg,
welzijn en onderwijs

Dat het de gemeente extra geld kost

Dat er meer criminaliteit komt in de gemeente

Zorgen over de integratie van vluchtelingen in de
samenleving

Zorgen over de kwaliteit van leven in de gemeente

Polarisatie van de samenleving (dat er meer
verschillen ontstaan tussen de inwoners van de

gemeente Renkum die voor en tegen de komst...

Zorgen over het uitsluiten van mensen (dat niet
iedereen erbij hoort/ mee mag doen)

Anders, namelijk:

de opvang van nieuwkomers in de gemeente.

80%

60%

57%

57%

55%

52%

42%

38%

17%

O.a. meer polarisatie en botsing
tussen verschillende culturen
M

Opvanglocaties



Respondenten jonger dan 65 jaar maken zich in verhouding Mcvenfem

vaker zorgen over overlast van viuchtelingen Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten
Welke zorgen heeft u over nieuwkomers in de gemeente Renkum? die hebben aangegeven zorgen te hebben over
Meer antwoorden mogelijk de opvang van nieuwkomers in de gemeente.

In verband met de leesbaarheid van de
100% resultaten in deze weergave, worden enkel de
m (op totaalniveau) 6 meest genoemde

antwoorden weergegeven.

Dat het ten koste gaat van het
woningaanbod voor inwoners

Overlast van vluchtelingen

m <35 jaar (n=13)
m 35-44 jaar (n=38)

Druk op voorzieningen in de
gemeente, zoals zorg, welzijn en

onderwijs
45-54 jaar (n=72)
m 55-64 jaar (n=87)
Dat het de gemeente extra geld koSt ey 552‘},%’ 65-74 jaar (n=68)
60% 1 >74 jaar (n=41)
S 54%
E—
VI : 55%
Dat er meer criminaliteit komt in de 70%
gemeente

Zorgen over de integratie van
viuchtelingen in de samenleving [N 549%

Opvanglocaties



Respondenten uit Renkum zeggen in verhouding vaker dat ze zich zorgen
maken over meer criminaliteit in de gemeente door de komst van
nieuwkomers

Welke zorgen heeft u over nieuwkomers in de gemeente Renkum?
Meer antwoorden mogelijk

Dat het ten koste gaat van het
woningaanbod voor inwoners

Overlast van vluchtelingen

m Oosterbeek (n=95)

®m Renkum (n=103)
Doorwerth (n=48)

m Heelsum (n=35)
Wolfheze (n=22)

= Heveadorp (n=7)

Druk op voorzieningen in de
gemeente, zoals zorg, welzijn en
onderwijs

Dat het de gemeente extra geld kost

Dat er meer criminaliteit komt in de
gemeente

Zorgen over de integratie van
vluchtelingen in de samenleving

Moventem
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Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten
die hebben aangegeven zorgen te hebben over
de opvang van nieuwkomers in de gemeente.

In verband met de leesbaarheid van de
resultaten in deze weergave, worden enkel de
(op totaalniveau) 6 meest genoemde
antwoorden weergegeven.

Opvanglocaties



Circadriekwart van de respondenten is van mening dat nieuwkomers
horen te werken of een opleiding horen te volgen om sneller aan het werk

te komen

Hieronder staan verschillende stellingen over nieuwkomers en hoe ze meedoen aan onze
samenleving. Bent u het eens met deze stellingen of juist oneens? (n=838)

Nieuwkomers horen bij te dragen aan de samenleving
bijvoorbeeld door vrijwilligerswerk te doen

Nieuwkomers maken de samenleving mooier met meer
culturen

Het is goed als nieuwkomers zich welkom voelen in de
gemeente

We helpen nieuwkomers zodat ze kunnen bijdragen aan de
samenleving

We hebben het goed als gemeente, daarom helpen we
anderen en delen we onze welvaart samen

Nieuwkomers horen te werken of volgen een opleiding om
sneller aan het werk te komen

Het is goed als nieuwkomers meedoen in Renkum, door
bijvoorbeeld lid te worden van verenigingen en te sporten

Nieuwkomers horen te integreren in de samenleving. Ze
passen zich aan en doen mee met de samenleving

® Helemaal mee eens ' Eens

Niet eens/niet oneens

23% 39%

12% 34% 27%

34% 45%

16% 48%

22% 33% 15%

28% 48%
22%

54%

31% 46%

Oneens ®Helemaal oneens

Moventem

Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

26%

5% #3%
10% 3"/@3%

8%

16% 3"/5#%

14% 3(’/@4%

14% 4‘%’#%

17% P51 6%

Weet ik niet/geen mening

Opvanglocaties



Voor de integratie van nieuwkomers vinden respondenten het vooral belangrijk dat M |.
de Nederlandse taal en cultuur zo snel mogelijk wordt geleerd en dat nieuwkomers Oven em

Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

kunnen werken of een ogleiding kunnen volgen

Wat vindt u belangrijk voor de integratie van nieuwkomers? (n=838)
Meer antwoorden mogelijk

Dat ze zo snel mogelijk de Nederlandse taal en _ 79%
cultuur kunnen leren 0
Dat ze kunnen werken of een opleiding volgen om _ 790
sneller aan het werk te kunnen 0
Dat ze begeleid worden bij het regelen van zaken _ 65%
als verzekeringen, zorg en onderwijs 0
Dat de integratie van twee kanten komt _ 550
(nieuwkomers en gemeente/inwoners) 0
Dat ze zich welkom voelen in de gemeente _ 53%
Renkum 0
Dat ze mee kunnen doen met sportactiviteiten of in _ 51%
het verenigingsleven 0
Dat ze bijdragen aan de samenleving (bijvoorbeeld _ 49%
door vrijwilligerswerk te doen) 0
Het is belangrijk dat nieuwkomers onderdeel _ 43%
uitmaken van onze samenleving. Een... 0
Anders, namelijk: . 7% O.a. dat ze snel terugkeren en

dat het verblijf tijdelijk is
Niets I 3%

Weet ik niet/ geen mening | 1%

Integratie



In verhouding zeggen oudere respondenten vaker het belangrijk te vinden

dat nieuwkomers zo snel mogelijk de taal en cultuur leren en kunnen MOVanem
Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

werken of een ogleiding volgen

In verband met de leesbaarheid van de

Wat vindt u belangrijk voor de integratie van nieuwkomers? resultaten in deze weergave, worden enkel de
Meer antwoorden mogelijk (op totaalniveau) 6 meest genoemde
antwoorden weergegeven.

Dat ze zo snel mogelijk de
Nederlandse taal en cultuur kunnen
leren

Dat ze kunnen werken of een
opleiding volgen om sneller aan het
werk te kunnen

m <35 jaar (n=27)

m 35-44 jaar (n=76)
45-54 jaar (n=158)

m 55-64 jaar (n=211)
65-74 jaar (n=216)

= >74 jaar (n=150)

Dat ze begeleid worden bij het
regelen van zaken als verzekeringen,
zorg en onderwijs

Dat de integratie van twee kanten
komt (nieuwkomers en
gemeente/inwoners)

Dat ze zich welkom voelen in de
gemeente Renkum

Dat ze mee kunnen doen met
sportactiviteiten of in het
verenigingsleven

Integratie



In verhouding zeggen respondenten uit Oosterbeek vaker het belangrijk Mcvenfem

te vinden dat nieuwkomers zich welkom voelen in de gemeente Onderzosk | Advissring | Procesbegeleiding

In verband met de leesbaarheid van de
Wat vindt u belangrijk voor de integratie van nieuwkomers? resultaten in deze weergave, worden enkel de
Meer antwoorden mogelijk (op totaalniveau) 6 meest genoemde

antwoorden weergegeven.

Dat ze zo snel mogelijk de
Nederlandse taal en cultuur kunnen
leren

Dat ze kunnen werken of een
opleiding volgen om sneller aan het
werk te kunnen

m Oosterbeek (n=296)

m Renkum (n=257)
Doorwerth (n=125)

m Heelsum (n=77)
Wolfheze (n=47)

= Heveadorp (n=20)

Dat ze begeleid worden bij het
regelen van zaken als verzekeringen,
zorg en onderwijs

Dat de integratie van twee kanten
komt (nieuwkomers en
gemeente/inwoners)

Dat ze zich welkom voelen in de
gemeente Renkum

Dat ze mee kunnen doen met
sportactiviteiten of in het
verenigingsleven

Integratie



De gemeente zou, om nieuwkomers beter te laten integreren, kunnen zorgen voor snellere M
g g g oventem

toegang tot taallessen of werk en daarnaast verbinding met inwoners meer kunnen stimuleren . .
Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Wat zou de gemeente Renkum meer of anders kunnen doen bij de
integratie van nieuwkomers? (n=302)

Hieronder worden de door de respondenten gegeven antwoorden omtrent wat
de gemeente anders zou kunnen doen bij de integratie van nieuwkomers op
een beknopte manier uitgewerkt.

Taal en communicatie; er is een sterke roep om directe toegang tot taallessen,
meer en betere communicatie tussen de gemeente, nieuwkomers en bewoners
en meer transparantie over de afkomst van de nieuwkomers, de locatie van de
opvangplek en de duur van de opvang.

Integratie en verbinding; er zijn wensen voor meer ontmoeting, bijeenkomsten,
buurtactiviteiten, buddyprojecten en open dagen. Respondenten pleiten ervoor
dat nieuwkomers zich actiever aanpassen aan de Nederlandse samenleving,
vrijheden, gelijkheden, regels en tradities.

Werk en dagbesteding; naast snelle toegang tot taallessen noemen
respondenten het belang van snelle toegang tot werk, vrijwilligerswerk of een
opleiding. Dit draagt bij aan meer welzijn en betere integratie.

Wonen en spreiding; er is kritiek op de voorrang bij huisvesting ten koste van
lokale starters en een wens voor kleinschalige, gespreide opvang i.p.v. grote
clusters.

Integratie



Inwoners zouden zelf meer bij kunnen dragen aan integratie van nieuwkomers door te Moveni-em

zorgen voor meer contact en begeleiding bij praktische zaken en bij bijvoorbeeld de taal Onderzosk | Advisering | Procesbegeleiding

Wat kunnen inwoners doen voor de integratie van nieuwkomers? (n=401)

In het kader van de integratie van nieuwkomers kunnen ook inwoners diverse
dingen doen. Hieronder een puntsgewijze beknopte weergave van de gegeven
antwoorden van de respondenten.

Contact en verbinding; contact maken in de kernen, een praatje maken op
straat, begroeten en uitnodigen voor buurtactiviteiten. Daarnaast helpen bij
buddy- en maatjesprojecten en zorgen voor gezamenlijke activiteiten zoals
koken, wandelen, sporten en ontmoetingen organiseren bij wijkcentra. Zorgen
voor gastvrijheid en verbinding.

Taal en begeleiding; taalhulp aanbieden als vrijwilliger, wegwijs maken in de
gemeente, bij winkels en bij instanties. Praktisch bijdragen door middel van
bijvoorbeeld viuchtelingenwerk, helpen klussen etc.

Integratie



Nagenoeg een kwart van de respondenten zet zich M
oeney | g oventem
(WeleenS) IN VvVOOr nleUWkomerS Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Zet u zich (weleens) in voor nieuwkomers? (n=838)

mJa

E Nee

Integratie



In verhouding zetten respondenten tussen 55 en 75 jaar
| g 2 P j Moventem
ZlCh het VaakSt IN vOoor nleUWkOmerS Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Zet u zich (weleens) in voor nieuwkomers?

<35 jaar (n=27) 12%

35-44 jaar (n=76) 21%

45-54 jaar (n=158) 17%

55-64 jaar (n=211)

65-74 jaar (n=216) 29%

>74 jaar (n=150) 21%

mJa " Nee

Integratie



Respondenten die zich inzetten voor nieuwkomers doen dit voornamelijk door Mcventem

ze de Nederlandse taal en cultuur te leren en een luisterend oor te bieden o i
Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten
Hoe doet u dat? (n=192) die hebben aangegeven zich (weleens) in te

Meer antwoorden mogelijk zetten voor nieuwkomers.

Ik leer ze de Nederlandse taal en cultuur kennen 47%

Ik bied een luisterend oor 41%

Ik betrek ze bij ontspanning en/of activiteiten
(verenigingsleven, sportactiviteiten)

22%

Ik doneer geld 20%

Ik ondersteun lokale initiatieven 19%

Ik maak ze wegwijs in de gemeente 18%

12%

Ik doe vrijwilligerswerk op opvanglocaties

1

S
=3

Ik ondersteun bij het vinden van werk/opleiding

M -

In mijn bedrijf bied ik werkgelegenheid

28% O.a. vrijwilligerswerk bij
vluchtelingenwerk en
Rechtswinkel

Anders, namelijk:

Integratie



Nagenoeq de helft van de respondenten wil zich 'wel' of
Nagenoeg d 257 Moventem
misschien' inzetten voor nieuwkomers Onderzock | Advisering | Procesbegeleiding

Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten

Wilt u zich inzetten voor nieuwkomers? (n=646) die hebben aangegeven zich momenteel niet in
te zetten voor nieuwkomers.

mJa

Misschien, dat

) O.a. beschikbare tijd, hoeveel
hangt af van:

tijd het kost en wat er gevraagd
m Nee wordt

Integratie



In verhouding zeggen respondenten tussen 65 en 74 jaar het vaakst
N 9 zeggen respond U Moventem
zich 'wel' of 'misschien' in te willen zetten voor nieuwkomers Onderzock | Advisering | Procesbegeleiding

Wilt u zich inzetten voor nieuwkomers?

<35 jaar (n=24) 12% 28% 59%

35-44 jaar (n=60) 12% 39% 49%

45-54 jaar (n=131) L) 36% 55%

55-64 jaar (n=158) kLY 37% 52%

65-74 jaar (n=154) 1 36% 47%

>74 jaar (n=119) FHol%) 36% 53%

. 3 . .
E3

mJa Misschien, dat hangt af van: Nee

Integratie



Respondenten die nieuwkomers (misschien) willen bijstaan willen dit vooral door ze de Mcveni-em

Nederlandse taal en cultuur te leren of door een luisterend oor te bieden o i
Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten
Waarbij wilt u nieuwkomers (misschien) bijstaan? (n=311) die hebben aangegeven zich momenteel niet in
Meer antwoorden mogelijk te zetten voor nieuwkomers, maar die dit
(misschien) wel zouden willen.

De Nederlandse taal en cultuur leren 49%

Een luisterend oor bieden 41%

Wegwijs maken in de gemeente 33%

Bij (het vinden van) werk/opleiding - 19%

Vrijwilligerswerk doen op opvanglocaties - 18%
Ontspanning en/of activiteiten (verenigingsleven, 15%
sportactiviteiten) organiseren 0
Ik ondersteun lokale initiatieven - 14%

Anders, namelijk: 0.a. helpen bij vragen,
regelgeving en zakelijke dingen
Weet ik niet/ geen mening - 17%

Integratie



Respondenten jonger dan 45 jaar zeggen in verhouding Mcvenfem

vaker te willen helpen bij ontspanning en/of activiteiten eyt | e | e e
Deze vraag is enkel gesteld aan respondenten
Waarbij wilt u nieuwkomers (misschien) bijstaan? die hebben aangegeven zich momenteel niet in
Meer antwoorden mogelijk te zetten voor nieuwkomers, maar die dit

(misschien) wel zouden willen.

_ 49% In verband met de leesbaarheid van de

46% .

De Nederlandse taal en cultuur leren ﬁ g4(y resultaten in deze weergave, worden enkel de
0

A%, (op totaalniveau) 7 meest genoemde
_ 36%
antwoorden weergegeven.

47%

Een luisterend oor bieden ﬂ 48%
L w2 sy,

41%

geg)
Wegwijs maken in de gemeente gy 33450/60

270/33% m <35 jaar (n=10)
| 0

m 35-44 jaar (n=30)
Bij (het vinden van) werk/opleiding . 180/25% 37 4554 jaar (n=58)

1396°° ®55-64 jaar (N=76)
65-74 jaar (n=82)

e —
2890 = >74 jaar (N=55)

Vrijwilligerswerk doen op 26%
opvanglocaties I %77(%)
T 11%

W——
Ontspanning en/of activiteiten 3?3%

(verenigingsleven, sportactiviteiten)  12% 22%
organiseren 11%

4%
%
s 13%
Ik ondersteun lokale initiatieven 19%

Integratie
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Bijlage | - Achtergrondvariabelen

Moventem

Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Woonplaats (n=838)

35%
31%

15%

9%

6%
2%
I =

2%

Oosterbeek Renkum Doorwerth Heelsum Wolfheze Heveadorp Buiten de

gemeente

Leeftijd (n=838)

<35 jaar

35-44 jaar

45-54 jaar

55-64 jaar

65-74 jaar

>74 jaar

. -

9%

19%

25%

26%

18%

Binnen dit panelonderzoek zijn de resultaten gewogen naar
woonplaats. Hiermee zijn de resultaten gecorrigeerd om de
mogelijke invloed van de niet geheel representatieve steekproef
weg te nemen. Op deze pagina staan ongewogen resultaten. De
rest van de rapportage zal gewogen resultaten bevatten. Meer
informatie over de weging staat in bijlage 2 weergegeven.

Bijlage |



Bijlage Il - Onderzoeksverantwoording

Betrouwbaarheid en nauwkeurigheid

Elke steekproef geeft afwijkingen ten opzichte van de werkelijkheid, maar
de uitkomsten moeten een zo goed mogelijk beeld geven van de populatie.
In kwantitatief onderzoek is het gebruikelijk om te spreken van een
statistisch betrouwbaar verschil, als de afwijking zo groot is dat deze niet
door toeval wordt veroorzaakt. Het betrouwbaarheidsniveau is gedefinieerd
als 1 (100%) minus het significantieniveau. Het is gangbaar uit te gaan van
een significantieniveau van 5%. Dan is er sprake van een
betrouwbaarheidsniveau van 95%. Dat wil zeggen dat, als het onderzoek
op dezelfde wijze en op hetzelfde moment zou worden herhaald, de
uitkomsten in 95% van de gevallen hetzelfde beeld zouden geven.

De nauwkeurigheid (uitgedrukt in foutmarge) geeft het gebied van waarden
aan, waarbinnen de werkelijke waarde in de populatie ligt. Een foutmarge
van bijvoorbeeld 5%, betekent dat de werkelijke waarde van de totale
populatie 5% hoger of lager kan liggen dan de waarde van de steekproef.
Concreet: indien een onderzoeksuitkomst van de steekproef aangeeft dat
50% van de respondenten een rapportcijfer 8 geeft voor een bepaald
aspect, dan ligt dit percentage in werkelijkheid maximaal 5% boven of 5%
onder deze 50%, ofwel tussen de 45% en 55%. Een foutmarge van 5% is
gangbaar en algemeen geaccepteerd bij (statistisch) kwantitatief
onderzoek.

Met het omvangrijke aantal respondenten dat heeft deelgenomen (838)
kunnen met 95% betrouwbaarheid en 3,31% nauwkeurigheid uitspraken
worden gedaan op een algemeen niveau. De hoge betrouwbaarheid en
nauwkeurigheid maken de data geschikt voor verdere analyses.

Moventem

Onderzoek | Advisering | Procesbegeleiding

Weging

Binnen dit panelonderzoek zijn de resultaten gewogen naar woonplaats.
Hiermee zijn de resultaten gecorrigeerd om de mogelijke invloed van de
niet geheel representatieve steekproef weg te nemen. Dit is een gangbare
werkwijze in  statistisch  kwantitatief = onderzoek. Personen in
ondervertegenwoordigde groepen krijgen een gewicht groter dan 1 en
tellen relatief zwaarder mee in het totaalresultaat, personen in groepen met
een oververtegenwoordiging krijgen een gewicht kleiner dan 1.

Vanwege de ondervertegenwoordiging van respondenten uit Heelsum,
krijgt een respondent uit deze groep bijvoorbeeld weegfactor 1,20 en een
respondent uit Heveadorp (die oververtegenwoordigd is) weegfactor 0,95.
Weegfactoren mogen niet te groot zijn (een groep in een steekproef met
een aandeel van bijvoorbeeld 5%, kan niet worden ‘opgeblazen’ tot 50%).
Doorgaans wordt een maximale weegfactor van 3 en een minimale
weegfactor van 0,5 gehanteerd. Indien gewenst kan de tabel met alle
gehanteerde weegfactoren opgevraagd worden.

Door de weging zijn de resultaten representatief over woonplaats.

Bijlage Il
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